promettent des trains a 'heure

Le document signé hier a Paris entre les deux parties prévoit 90 % des trains a I’heure d’ici
2020 et seulement 1,1 % de trains annulés. Avec aussi plus de rapidité et de capacité

ier matin i Paris, Re-
H naud Muselier, prési-
dent de la Région
Provence-Alpes-Cote d Azur
et Guillaume Pepy, président
de la SNCF, ont signé un pro-
tocole daccord pour la fu-
ture convention d'exploita-
tion des services TER. La
convention définitive sera
soumise au vote des élus de
la Région, en assemblée plé-
niére le 15 mars et si elle est
adoptée sappliquera pen-
dant cing ans. Elle est cen-
sée reprendre 'essentiel,
sinon la totalité du proto-
cole,
Par ce document, chacun
5 engage pour une meilleurs
qualité de service envers les
usagers : 100 000 usagers
quotidiens - abonnés - qui,
affirment les deux prési-
dents, vont vivre la pone-
tualité, Le protocole prévoit
90 % de trains a I'heure d'ici
2020, et seulement 1,1 % de
trains annulés. Egalement
au programme : zéro ferme-
ture de gares dans les terri-
toires ruraux et alpins, avec
un maintien de leur des-
serte, une amélioration de la
propreté et du confort avec
un meilleur chauffage et une
meilleure climatisation dans
les rames. 51 v a maintien

coordination des TER avec
les cars régionaux et les ré-
seaux urbains. C'est prévu
en tout cas dans le proto-
cole.

Des bonus-malus
appliqués a la SNCF

Renaud Muselier a égale-
ment annoncé plus de rapi-
dité et de capacité sur les
dessertes urbaines « pour
aite e TER constitite ane oal-
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Avec ces engagements, les usagers devraient retrouver le sourire.

tre la poliution de U'air, » Et
pour que ¢ca marche, des pé-
nalités & l'encontre de la
SNCF sont prévues, a-t-il pré-
cisé, en cas de non-respect
des horaires, de suppres-
sions des trains en particu-
lier. « Cela représente un
bonus-malus  d'environ
4 millions d’euros » dit-il, qui
s'appliquera également si la
qualité de I'information des
vovaceurs dans ce< <itua-

a la concurrence, Elle sera
effective en 2022. Des opéra-
teurs autres que la SNCF, qui
jusqu'a présent avait le mo-
nopole, arriveront sur le ré-
seau ferroviaire francais et
régional.

Lappel d'offres sera lancé
en 2020 et Guillaume Pepy
espére bien 'emporter en
prouvant d'ici la que « la
SNCF peut miewx faire. v« Cet
cnpel dolffres dait déoaoer e

{Photo Patrick Blanchard)

dront & cet appel d'offres.

Plus de trains en
heure de pointe

Guillaume Pepy et Renaud
Muselier n'ont pas souhaité
énumérer les lignes qui se-
raient ouvertes a la concur-
rence. Toutefois, le vice-pré-
sident de la Région Philippe
Tabarot, en charge des
transports, indiquait il y a
auelates iours aue cela con-

seille-Nice. En attendant, la
Région annonce une amé-
lioration de 'offre de trains
deés 2019 avec quatre trains
par heure en pointe sur les
liaisons Cannes-Nice-Mo-
naco et Marseille-Toulon no-
tamument, et & partir de 2022
sur la ligne Marseille-Aix-en-
Provence. lls sont prévus
dans le protocole d'accord,
de méme gque l'achat de
trains neufs plus conforta-
bles et performants. L'ac-
croissement de la capacité
des trains est également pré-
vue, Une nécessité puisque
l'objectif est de reconguérir
les usagers.

Renaud  Muselier et
Guillaume Pepy ont con-
firmé que la vente des billets
serait possible dans les mai-
ries ou a La Poste en zone
rurale, Pas de hausse du
prix de ces billets pour cette
année. En revanche, la con-
tribution régionale en fonc-
tionnement devrait baisser
de 22 millions d'euros sur
cing ans, passant de
276,75 millions en 2019 &
250 millions d'euros en 2023,
Moins d'argent avec plus de
trains et un meilleur ser-
vice : un équilibre qui sera
difficile & trouver. Ce sont
les usacrers aul loueront les



